
1 
 

 

  
 
  
 

 

 

 

 

  

    PAIEMENT TAXES SUR LA RAWBANKONLINE  

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

Prepared By  Patrick KITIMINI (Digital Integration) 

Date  11 April 2023 

Document Type  Draft 

Version  1.0  

Distribution   



2 
 

RECOMMANDATIONS DE SECURITE SUR RAWBANKONLINE 

  
Vous pouvez renforcer la sécurité de votre RAWBANKONLINE en observant les règles de 

conduite ci-après :  

1. Contactez notre Call Center (Numéro gratuit : 4488) en cas de messages inhabituels ou d'un 

comportement inattendu sur RAWBANKONLINE.  

2. Vérifier sur votre ordinateur que le système d’exploitation (Windows, MacOS, etc.) et le 

navigateur internet (Internet Explorer, Firefox, etc.) sont mis à jour avec la dernière version 

disponible et les logiciels à forte notoriété (pack Office, suite Adobe, Java, ...).  

3. Installer un anti-virus et un anti-spyware puissants sur votre ordinateur.  

4. Effectuer régulièrement un scan (analyse) complet de l’ordinateur à l'aide d'un anti-virus.  

5. Installer sur votre ordinateur un pare-feu (firewall).  

6. Sécuriser par un code d’accès toute connexion Internet sans fil (Wi-Fi).  

7. Etre attentif à ce que l’adresse internet du système RAWBANKONLINE comporte toujours le 

nom de la banque correctement orthographié et soit précédé de https://, le « s » signifiant 

secured (sécurisé).  

8. Vérifier que le cadenas fermé apparaît bien dans la barre d’adresse du navigateur au 

lancement de RAWBANKONLINE et au moment du login.  

9. Eviter des liens partant d’autres sites ou d’un e-mail, et taper toujours soi-même à la main 

l'adresse du site RAWBANK. (https://www.rawbank.com).  

10. Se méfier des courriers électroniques provenant soi-disant de RAWBANK et demandant des 

renseignements sur le compte et/ou sur les codes.  

11. Dans le cas où la connexion à la session RAWBANKONLINE se déroule de manière 

inhabituelle (écran habituel sensiblement modifié, messages inattendus, fenêtre « pop-up » 

demandant de confirmer par un code personnel.) ; se déconnecter immédiatement.  

12. Veillez à ne pas laisser votre ordinateur sans surveillance, contrôlez régulièrement l'historique 

de vos comptes et gardez les différents codes bien secrets.  

13. Eviter de vous transformer en un spécialiste informatique capable de détecter les 

éventuelles tentatives de fraudes des hackers ou autre pirates informatiques. Le professionnel 

est et reste la banque et il incombe au consommateur de rester prudent : ni plus ni moins.  

14. Evitez d’ouvrir une session RAWBANKONLINE sur un ordinateur qui ne vous appartient pas.  

15. Conservez les codes login en lieu sûr. Ne les copiez jamais et ne les enregistrez pas non plus 

sur votre PC.  

16. Entrez votre identifiant et votre mot de passe exclusivement lors du login. Ne les dévoilez 

jamais si on vous les demande par téléphone, par e-mail ou dans toute autre situation.  

17. N'installez que des logiciels de sources dignes de confiance sur votre PC. Evitez de 

télécharger des logiciels gratuits sur Internet.  

18. N'ouvrez aucune autre page Web pendant votre session avec RAWBANKONLINE.  

19. Terminez votre travail dans RAWBANKONLINE via Internet toujours par le biais du menu « 

Déconnexion ».  
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1. INTRODUCTION 

RAWBANKONLINE est le service de banque en ligne que RAWBANK vous propose pour 

effectuer différents types des paiements dont la fiscalité à distance. 

 

1.1 Connexion à l’application 

Accédez à l’interface RawbankOnline en vous connectant au site Internet de 

Rawbank (https://www.rawbank.com ) puis en cliquant sur l’onglet « RawbankOnline 

». 

 

 

Illustration 1 : accéder à la page de connexion RawbankOnline 

 

Une fois que la page d’accueil de la Rawbankonline s’affiche dans votre navigateur, 

saisissez vos identifiants de connexion (identifiant et code personnel), envoyés par 

email pour vous connecter : 

 

 

Illustration 2 : page de saisi de l’identifiant RawbankOnline 

Après avoir cliqué sur le bouton S’identifier la page d’accueil va se charger pour vous 

donner la possibilité de saisir votre code personnel afin d’avoir accès à l’interface 

RawbankOnline. Utiliser le clavier virtuel pour la saisie du code personnel. 

 

 

 

Saisir votre 

Identifiant 

Cliquer sur S’identifier 

pour arriver à code 

personnel 

Cliquer ici pour accéder 

au Web banking 

https://www.rawbank.com/
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Illustration 3 : connexion à la RawbankOnline 

 

 

 
Illustration 4 : chargement page menu 

 

1.2 Connexion à l’environnement RBO 

 

La page de menu s’affiche pour choisir l’action à entreprendre. 

 

Pour ce qui est de la saisie de la fiscalité sur l’environnement RawbankOnline, 

l’utilisateur connecté doit choisir le menu Virement dans la liste déroulante choisir 

Paiement Taxes. 

 

 

 

Votre 

Identifiant 

Votre code 

personnel 

S'Identifier 
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 Illustration 5 : page d’accueil 

 

Si c’est une première connexion, l’application vous donne la possibilité de souscrire et 

paramétrer les différents référentiels que vous payez aux régies financières.  

Ce menu vous permet d’ajouter les différents services et recettes liés aux régies 

financières, remplissez le formulaire comme l’image ci-dessous avec les informations 

demandées pour lesdites régies. 

 

 

 

Illustration 6 : page de souscription aux référentiels (DGI)  



6 
 

 

Illustration 7 : page de souscription aux référentiels (DGDA)  

 

 

Illustration 8 : page de souscription aux référentiels (DGI)  
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Illustration 8 : page de souscription aux référentiels (DGRAD)  

 

Après remplissage du formulaire de souscription avec les données selon vos paiements 

des taxes et services des régies financières, l’application vous demande de les 

Enregistrer afin que vous n’ayez plus le devoir de les ressaisir au moment de passer une 

opération. Aussi elle vous donne la possibilité de supprimer un référentiel choisi ou d’en 

ajouter un autre. 

 

 

 
 

Illustration 9 : saisi du mot de passe pour confirmer la souscription 

 

Cliquez sur 

le bouton 

Enregistrer 
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Illustration 10 : Confirmation de la souscription 

 

Apres confirmation de la Souscription le client peut Cliquez sur Quitter pour afficher le 

menu de traitement des opérations fiscales. 
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1.3 Menu de traitement d’opération 

L’application affiche automatiquement la page de traitement des opérations fiscales, 

et vous laisse le choix de l’action à mener. 

 

 
 

 

Illustration 11 : page de menu de traitement des opérations 

 

1.3.1. Menu principal  
Cette interface vous donne la possibilité de choisir entre : 

• Le Paiement de Déclaration (DGI) ; 

• Le Paiement de Note de perception (DGRAD) ; 

• Le Paiement des Bulletin de Liquidation (DGDA) ; 

• Le Paiement des Bulletin de Liquidation Crédit (DGDA) ; 

• Le Paiement BL en Lot (DGDA) ; 

• Paramétrage. 

 

1.4 Les opérations 

L’interface du menu principal, vous propose les différents formulaires en fonction de 

la régie, nous avons : 

Permet la saisie 

des paiements 

DGDA 

Permet la saisie 

des paiements DGI 

Permet la saisie 

des paiements 

DGRAD 

Permet la 

souscription aux 

référentiels des 

régies financières 
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1.4.1. DGI – Déclaration  

 

 

Illustration 12 : Accès au menu DGI 

 

Sur cette interface, l’utilisateur doit renseigner les informations demandées pour le 

traitement de la déclaration, et cliquez sur suivant pour la prochaine étape. 

 

 

Illustration 13 : Première étape de saisie des informations DGI 

 

Affiche les 

operations 

validées DGI 

Choisir le service 

de recouvrement 

selon la 

souscription faite 

Choisir le numéro 

impôt selon la 

souscription faite 

Choisir la nature 

de paiement selon 

la souscription 

faite 

Saisir le numéro 

de la déclaration 

Cliquez sur suivant 

pour la prochaine 

étape 

Saisie d'une 

declaration DGI 

Affiche le menu 

principal 
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Illustration 14 : Remplissage des informations DGI 

 

 

Illustration 15 : Remplissage des titres de la déclaration DGI 

 

A la troisième étape de la saisie des informations DGI, l’utilisateur doit joindre sa pièce, 

en cliquant sur le bouton parcourir ; prendre le fichier dans sa location et l’attacher 

dans le formulaire. Enfin cliquez sur le bouton Effectuer le paiement pour que 

l’opération soit comptabilisée à la banque. 

 

NB :  Les zones avec astérisque rouge sont des champs obligatoires 
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Illustration 16 : Attachement de la déclaration. 

 

 

Illustration 17 : Exécution de l’opération 

 

 Enfin de validé un paiement l’utilisateur doit encore une fois s’authentifier en saisissant 

son code personnel (Mot de passe d’accès à la Rawbankonline). 
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. 

Illustration 18 : Code personnel pour la confirmation du paiement 

 

 

 

Illustration 19 : Opération effectuée 
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1.4.2. DGRAD – Note de perception 

  

 

 

Illustration 20 : Accès au menu DGI 

 

Sur ce formulaire, l’opérateur doit renseigner les informations demandées pour le traitement de la note 

de perception. 

 

 

 

Illustration 21 : Première étape de saisie des informations DGRAD 

Affiche les 

operations 

validées DGRAD 
Saisie d'une 

declaration DGRAD 

Affiche le menu 

principal 
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Illustration 22 : Remplissage des informations DGRAD 

A la troisième étape de la saisie des informations DGRAD, l’utilisateur doit joindre sa 

pièce (Note de perception), en cliquant sur le bouton parcourir ; prendre le fichier 

dans sa location et l’attacher dans le formulaire. Enfin cliquez sur le bouton Effectuer 

le paiement pour que l’opération soit comptabilisée à la banque. 

 

 

 

Illustration 23 : Attachement de la note de perception 

Choisir le 

service de 

recouvrement 

Dans la liste 

déroulante ou 

via l’outil de recherche 

Saisir le montant à 

payer et choisir la 

devise 

Saisir le 

numéro de 

référence de la 

note 

Choisir l’article budgétaire 

Dans la liste déroulante ou via 

l’outil de recherche 

Choisir ou 

saisir le 

numéro impôt 
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 Enfin de validé un paiement l’utilisateur doit encore une fois s’authentifier en saisissant 

son code personnel (Mot de passe d’accès à la Rawbankonline). 

 

 

 

Illustration 24 : Code personnel pour la confirmation du paiement 

 

 

 

Illustration 25 : Opération effectuée 
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 TACHES ENCODEUR 

  

 1.4.4. DGDA – Bulletin de liquidation  
 

 

 

 

Illustration 26 : Menu paiement taxes DGDA 

Dans le formulaire Bulletin de liquidation, l’opérateur doit renseigner les informations 

demandées. 

 

 

Illustration 27 : Première étape de la saisie de BL 

 

Permet la saisie 

du lot des 

bulletins 

Permet la saisie 

de bulletin 

liquidation Permet 

l'affichage du 

menu principal 

Permet de consulter le 

paiement en attente de 

validation 

Permet de consulter le 

paiement Rejeté 

Permet de consulter le 

paiement validé 
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L’utilisateur doit s’assurer que son compte à un solde approvisionné pour aboutir à son 

opération. 

 

Illustration 28 : Enregistrement du bulletin   

Le compte utilisateur approvisionné, cliquez sur le bouton Enregistrer pour permettre 

la visibilité et la validation dudit paiement auprès du validateur. 

 

Illustration 29 : Confirmation de l’enregistrement 

 

Afin que l’enregistrement du paiement soit effectif, l’utilisateur doit s’authentifier en 

saisissant son code personnel (Mot de passe d’accès à la Rawbankonline). 
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Illustration 32 : Liste des paiements en attente de validation   
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Partie Validateur 

 

Illustration 33 : Accueil Rawbankonline 

 

Illustration 34 : Menu Principal 

 

Illustration 35 : Menu pour le paiement DGDA 
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Illustration 36 : Paiement en attente 

 

Illustration 37 : Process de validation de Paiement en attente 

 

Illustration 38 : Process de validation de Paiement en attente (suite) 
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Illustration 39 : Récap d’un Paiement validé 
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Paiement des lots des bulletins DGDA 

Partie encodeur. 

 

Step 1 : Saisie des informations des bulletins à payer. 

 

Illustration 40 : Saisi des informations du BL 

Step 2 : Vérification de l’authenticité des bulletins dans SYDONIA et calcul du montant total à payer. 

 

Illustration 41 : Vérification des informations du BL dans SYDONIA 
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Step 3 : Enregistrement de l’opération pour la validation. 

 

Illustration 42 : Enregistrements du BL 

 

Reporting  

 

 

Illustration 43 : Reporting des paiements en attente 

 

Partie validation 

Step 1 :  Affichage des détails de l’opération. 
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Illustration 44 : Process de validation d’un BL 

Step 2 : Validation proprement dite. 

 

 

Illustration 45 : 
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Reporting  

 

Illustration 46 : 
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Illustration 34 : Génération de la quittance   
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